Institutionelles Leitbild und andragogische Leitideen

Unser institutionelles Leitbild

e  Wir sind offen fiir Neues, bieten jedoch immer die nétige Qualitat und eine solide Basis.

e Aus Feedbacks von unseren Kursteilnehmenden sowie aus der Mitarbeit in verschiedenen
Arbeitsgruppen und von Feedbacks unserer Kursleitung halten wir die Qualitat unserer Kurse
hoch und erhalten richtungsweisende Inputs fir unser Aus- und Weiterbildungsangebote.

e  Wir bericksichtigen die Wiinsche und Erwartungen der Auftraggebenden nach deren
individuellen Beddirfnissen.

e Neue medizinische und pflegerische Erkenntnisse, Richt- und Leitlinien werden zeitnah in die
Kurse eingebunden. Wir iberarbeiten unsere Kursunterlagen in regelmassigen Abstanden.

e Wir verbinden online-Lernen mit praktischer Ausbildung vor Ort und holen so die
Teilnehmenden dort ab wo sie aktuell stehen.

e Feedbacks der Teilnehmer*innen, Kund*innen und Partnerorganisationen setzen wir zeitnah
um.

Unsere andragogischen Leitideen und Qualitats-Anspriiche

e Wir bieten unseren Teilnehmenden einen skillbasierten Unterricht — online und offline

e Wir sprechen die Sprache der Teilnehmer*innen und unterrichten so, dass ihre
Lebenserfahrungen einbezogen werden.

e Die Ausbilder und Experten motiviert durch Fach- und persdnlichem Interesse.
e Wir bauen auf den Bedirfnisse und dem Arbeitsalltag der Teilnehmer*innen auf

e Der Unterricht ist strukturiert und zielgruppenadaquat aufgebaut. Lernkontrollen werden
regelmassig durchgefiihrt.

e Die Unterrichtsmethoden, Sozialformen und Medienintegration sind dem Ausbildungsniveau
angepasst und werden laufend verbessert. Neue Formen fiir Lernen in der Zukunft werden
ausprobiert und entsprechendens Feedback eingeholt.

e Das Lernklima ist motivierend, der Umgang ist partnerschaftlich, es darf auch mal gelacht
werden und aus Fehlern darf gelernt werden.
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