
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Unsere Allgemeinen Kursbestimmungen kommen bei jeder Anmeldung zur Anwendung. Sie 
sind gültig seit dem 01.01.2022 

Anmeldung über www.campus-betreuung.ch oder via E-Mail (mit Anmeldeformular): 
Nachdem Sie sich für einen Kurs, Praxistag oder Äquivalenzverfahren angemeldet haben, 
erhalten sie von uns eine Eingangsbestätigung. Kurse können via Kreditkarte, twint oder 
Rechnung bezahlt werden. 

Durchführung Webinar-Kurse 
Ihre Anmeldung ist verbindlich. Der Kurs muss innert 12 Monaten absolviert werden. Bei 
längerer Dauer werden ab dem 13.Monat 25 CHF Lizenzgebühren für das Logins (inkl. MS 
Office Paket) erhoben. Testate in Ausbildung werden für maximal 12 Monate ausgestellt.  

Durchführung Praxistage I Äquivalenzverfahren 
Um unsere Kurse unter optimalen Bedingungen durchführen zu können, legen wir für jedes 
Kursangebot eine minimale Zahl an Teilnehmenden fest. In Ausnahmefällen behalten wir uns 
vor, Kurse aus organisatorischen Gründen zeitlich zu verschieben oder zusammenzulegen 
sowie den Durchführungsort zu ändern. Äquivalenzverfahren werden nach Eingang der 
Anmeldungen bearbeitet.  

Abmeldungen I Rückerstattungen 
Abmeldungen vor Zahlung der Kursgebühr bzw. (bei Sammelrechnungen) vor Ausstellung 
eines Logins für das Webinar haben keine Kosten zur Folge. Sie sind schriftlich an die 
Goldstück AG zu richten. Bei Abmeldungen nach Zustellung der Zugangsdaten, Bestätigung 
des Praxistages oder Zustellung der Unterlagen für Äquivalenzverfahren - sind die 
Kursgebühren vollumfänglich geschuldet. 

Kursausschluss  
Die Goldstück AG behält sich vor, Teilnehmende aus einem Kurs auszuschließen, sofern sie 
nicht über genügend Deutschkenntnisse verfügen, oder wenn Teilnehmende sich störend 
oder destruktiv verhalten. Dies gilt ebenfalls, wenn erhebliche Zweifel bestehen, dass die 
angemeldete Person, die einzureichenden Unterlagen selbst erarbeitet hat.  

Datenschutz: 
In dem Sie mit uns über die Anmelde-Plattform www.campus-betreuung.ch, per Mail oder 
Telefon kommunizieren, weisen wir Sie darauf hin, dass Sie zugleich in unsere Datenschutz-
Erklärung einwilligen. Diese finden Sie unter hier: Datenschutz 2024 

Für weitere Fragen stehen wir gerne zur Verfügung. 
Goldstück AG I welcome@goldstueck.ch 

https://www.goldstueck.ch/images/Datenschutz.2024_2.pdf

